
 
 
ส าหรับในปี 2562 ธอส. ได้ก าหนดแผนงานที่น าไปสู่การเติบโตแบบยั่งยืนพร้อมยังคงมุ่งเดินหน้า 

ตามพันธกิจ “ท าให้คนไทยมีบ้าน” ซึ่งประกอบด้วยภารกิจหลัก 3 ด้าน คือ 
 

1. Sustainability Portfolio  
ผลประกอบการที่มีความม่ันคงและย่ังยืน  

   การสร้างความเข้มแข็งทางการเงินด้วยการเร่งขยายสินเชื่อที่อยู่อาศัย การบริหารสินทรัพย์ 
ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน และการขยายฐานเงินฝากรายย่อย 

2. Technology for Digital Service  
ยกระดับการให้บริการดิจิทัลด้วยเทคโนโลยีที่ตอบโจทย์ความต้องการของประชาชน 
 การยกระดับการให้บริการของธนาคารให้เป็นการบริการผ่านระบบดิจิทัล เพ่ือให้เกิด 
ความสะดวกสบาย และตอบสนองความต้องการของลูกค้า 

3. Strategic HRM&HRD&CG  
การบริหารและพัฒนาบุคลากร และการก ากับดูแลกิจการที่ดีเชิงยุทธศาสตร์  
 มุ่งพัฒนาศักยภาพของบุคลากรของธนาคารให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
สมัยใหม่ รองรับการให้บริการแบบดิจิทัล พร้อมกับการยกระดับธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบ 
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กรอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ทั้งองค์กรก ากับดูแล ลูกค้า พนักงาน และสังคม 
 

ในปี 2562 ธนาคารมีกลยุทธ์ที่มุ่งเน้น 3 ภารกิจหลักในการขับเคลื่อนองค์กร และมีการจัดท าโครงการ
ส าคัญเพ่ือผลักดันให้ธนาคารก้าวสู่ความยั่งยืนได้ตามเป้าหมาย  

 

  

 SUSTAINABILITY PORTFOLIO 

 STRATEGIC 
HRM&HRD&CG 

 TECHNOLOGY FOR DIGITAL 
SERVICE 

 โครงการบ้านล้านหลัง 
 โครงการบริหารจัดการ NPL และ โครงการ

บริหารจัดการ NPA ที่ถือครองเกิน 10 ปี 
 โครงการพัฒนาระบบ ALM 
 โครงการสลากออมทรัพย์ ธอส. 

 โครงการสรรหาคัดเลือกบุคลากร 
เชิงรุก และ Employer Branding  

 โครงการพัฒนาบุคลากรรองรับ  
Digital Service 

 โครงการยกระดับคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของธนาคาร 

 โครงการ GHB System 
 โครงการ GHB ALL 

GHB Key Theme 2019 
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