
ลําดับ แผนงาน / โครงการ ระยะเวลา ฝาย / สํานัก วัตถุประสงค
ดําเนินการ ที่รับผิดชอบ (ประโยชนที่ไดรับ)

1 โครงการขยายและปรับปรุงการใหบริการ 20
1. โครงการเปดเคานเตอรการเงิน 5 แหง ป 51 ม.ค.50-ธ.ค.51 สป. เพื่อเปนการขยายการบริการใหแกลูกคาและรองรับการขยาย

ตัวของธุรกิจ
2. โครงการจัดหาที่ทําการสาขายอยศรีสะเกษ ตค.50-ธค.51 สภ.1 1. เพิ่มจุดบริการของธนาคาร

2. เพิ่มการใหบริการดานสินเชื่อที่อยูอาศัยแกประชาชนใน
จังหวัดศรีสะเกษ
3. เพิ่มชองทางหาแหลงเงินทุน

3. โครงการจัดหาที่ทําการสาขายอยนาน ตค.50-ธค.51 สภ.1 1. เพิ่มจุดบริการของธนาคาร
2. เพิ่มการใหบริการดานสินเชื่อที่อยูอาศัยแกประชาชนใน
จังหวัดนาน
3. เพิ่มชองทางหาแหลงเงินทุน

4. โครงการเปดสาขานครราชสีมาแหงที่ 2 ต.ค.49-มิย.52 สภ.1  - เพิ่มจุดบริการดานสินเชื่อที่อยูอาศัย และบริการดานเงิน
ฝากแกประชาชนในจังหวัดนครราชสีมา

5. โครงการจัดหาที่ทําการสาขายอยสุรินทร ม.ค.50-ธ.ค.51 สภ.1 1. เพิ่มจุดบริการธนาคาร
2. เพิ่มการใหบริการดานสินเชื่อที่อยูอาศัยแกประชาชนใน
จังหวัดสุรินทร
3. เพิ่มชองทางหาแหลงเงินทุน

6. โครงการจัดหาที่ทําการสาขายอยหนองคาย ตค.50-ธค.51 สภ.1 1. เพิ่มจุดบริการธนาคาร
2. เพิ่มการใหบริการดานสินเชื่อที่อยูอาศัยแกประชาชนใน
จังหวัดหนองคาย
3. เพิ่มชองทางหาแหลงเงินทุน

7. โครงการจัดหาที่ทําการสาขารอยเอ็ด ตค.50-ธค.51 สภ.1  - เพิ่มจุดบริการดานสินเชื่อที่อยูอาศัย และบริการดานเงิน
ฝากแกประชาชนในจังหวัดรอยเอ็ด

ต.ค.50-พ.ย.52 สภ.2 เพื่อปรับปรุงรูปลักษณของจุดบริการในพื้นที่จังหวัดพัทลุงใหทัน
สมัยและสามารถใหบริการเต็มรูปแบบ

9. โครงการจัดหาที่ทําการสาขายอยวังนอย ต.ค.50-พ.ย.52 สภ.2  - เพื่อเพิ่มจุดบริการที่ทันสมัยและสามารถใหบริการเต็มรูป
แบบในพื้นที่
 - เพื่อรักษาฐานลูกคาสินเชื่อเดิมและขยายฐานลูกคาใหมทั้ง
ดานสินเชื่อและเงินฝาก

10. โครงการจัดหาที่ทําการสาขายอยสงขลา ต.ค.50-พ.ย.52 สภ.2  - เพื่อเพิ่มจุดบริการที่ทันสมัยและสามารถใหบริการเต็มรูป
แบบในพื้นที่
 - เพื่อรักษาฐานลูกคาสินเชื่อเดิมและขยายฐานลูกคาใหมทั้ง
ดานสินเชื่อและเงินฝาก

ม.ค.50-ธค.51 สภ.2 เพื่อเปนการเพิ่มจุดใหบริการ และสรางความพึงพอใจใหกับ
 ลูกคาและรักษาสวนแบงการตลาดของธนาคารในเขตพื้นที่
จังหวัดระยอง

ม.ค.50-ธค.51 สภ.2 เพื่อเปนการใหบริการอยางครบวงจร ณ จุดเดียวเพิ่มความ
สะดวกและรวดเร็วใหกับลูกคา และรักษาฐานลูกคาสินเชื่อเดิม
และขยายฐานลูกคาใหมทั้งดานสินเชื่อและเงินฝาก

13. โครงการยายที่ทําการสาขานครปฐม ก.ค.46-ม.ค.51 ส.ภ. 2

14. โครงการ BTS-3 : ปรับปรุงภาพลักษณและ ม.ค.48-ธ.ค.51 บส. เพื่อออกแบบปรับปรุงรูปแบบธนาคาร ทั้งที่สํานักงานใหญและ
รูปแบบสํานักงาน สาขา ในเร่ืองอาคารสถานที่ สัญญลักษณของธนาคาร

 (Logo) ปาย (Signage 7 System) งาน Graphic งาน 
Stationary และอื่นๆ

11. โครงการปรับปรุงที่ทําการสาขาระยอง 2 
(บานฉาง)

12. โครงการจัดหาที่ทําการสาขายอยลพบุรี

แผนงานโครงการธนาคารอาคารสงเคราะห ประจําป 2551

8. โครงการจัดหาที่ทําการสาขายอยพัทลุง

เพื่อใหสาขานครปฐมมีสภาพดีและปลอดภัยในการใหบริการ
ตั้งอยูในแหลงชุมชน สะดวกในการเดินทางไปใชบริการและสง
เสริมภาพลักษณของธนาคาร



ลําดับ แผนงาน / โครงการ ระยะเวลา ฝาย / สํานัก วัตถุประสงค
ดําเนินการ ที่รับผิดชอบ (ประโยชนที่ไดรับ)

ม.ค.45-ธ.ค.51 วป. เพื่อจัดหา พัฒนาปรับปรุงระบบงานของหลักของธนาคาร และ
นําเทคโนโลยีใหมมาปรับใชบริการของธนาคาร เพื่อใหสามารถ
แขงขันไดและใหบริการไดตรงความตองการของลูกคา

16. โครงการ Passbook Printer รองรับ CBS ต.ค.48-มี.ค.51 วป. เพื่อจัดหา Passbook Printer ใหม โดยวิธีการประกวดราคา
มาทดแทนเครื่องเกาที่มีอายุการใชงานเกินกวา 4 ป 

สค.50-ธค.51 วต. 1. ลูกคาไดรับความสะดวกและรวดเร็วในการใชบริการ
2. รองรับปริมาณลูกคาที่พ่ิมข้ึน
3. เพื่อสนองนโยบายความรวมมือกับภาครัฐ

18. โครงการ 55 ป ธนาคาร กพ.-ธค.51 สอ. 1. เพื่อสรางการรับรูและสงเสริมภาพลักษณโดยรวมของ
ธนาคารใหเปนไปตามแนวทางและนโยบายในการดําเนินงาน
ของธนาคาร จากภาพลักษณเกาใหเปนภาพลักษณใหมที่ดู
ทันสมัย
2. เพื่อสรางความนิยม ความประทับใจ การยอมรับใหเกิดข้ึน
ในความทรงจําของลูกคา
3. เพื่อรักษาชื่อเสียง ความเชื่อถือ ศรัทธา ที่ลูกคาประชาชนมี
ตอธนาคาร ใหคงไวตราบนานเทานาน

ม.ค.-ธ.ค.51 กธ. 1. เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการใชบริการรับฝากเงินประเภท
 ตางๆ และการชําระหนี้เงินกู

2. เพื่อลดปริมาณงานหนาเคานเตอร โดยเฉพาะในชวงวัน
สิ้นเดือน เนื่องจากลูกคาสามารถใชบริการไดดวยตนเองจาก
เคร่ืองรับฝากเงินอัตโนมัติ
3. เพื่อเพิ่มชองทางการใหบริการของธนาคารใหหลากหลาย
มากขึ้น
4. เพื่อชวยสรางภาพพจนของธนาคารในการใหบริการดาน
 Technology

ม.ค.-ธ.ค.51 กธ. 1. เพื่อจัดเตรียมอุปกรณตางๆ ใหพรอมในการใชงานที่ศูนย
คอมพิวเตอรสํารอง กรณีที่ระบบงานหลักของระบบ ECHFEP,
 Bahtnet, BOS, KCIM,CHEQUE 3 Days ของฝายการธนาคาร
ที่สํานักงานใหญ เกิดปญหาไมสามารถใชงานได เชน ไฟไหม
จลาจล อุทกภัย เปนตน
2. เพื่อชวยลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึนกับระบบงานของ
 ธนาคารและความเสียหายที่จะเกิดข้ึนกับลูกคา
3. เพื่อใหเปนไปตามระเบียบและขอกําหนดของธนาคาร
แหงประเทศไทย

2 โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพดาน IT 6
1. โครงการจัดหาเครื่องมือและจัดจางพัฒนา ธค.50-ธ.ค.51 พส. ดําเนินการจัดหาเครื่องมือในการจัดทํารายงาน - ขอมูล 
รายงาน (Report Development) (Report Generator) จัดจางผูมีความชํานาญ (เฉพาะกิจ) 

มาดําเนินการพัฒนารายงาน-จัดทําขอมูลที่จําเปนตอเนื่องเพื่อ
ใชในกิจการธนาคาร และจัดใหมีการฝกอบรมเพื่อเรงพัฒนา
ศักยภาพพนักงานใหสามารถดําเนินการไดเองโดยเรงดวน

2. โครงการพัฒนาระบบคลังขอมูล ตค.50-ก.ค.52 พส. ดําเนินการจัดหาพัฒนาระบบขอมูลกลาง (Data Warehouse) 
(Data Warehouse) พรอมเคร่ืองมือที่จําเปน  โดยครอบคลุมงานตั้งแต การจัดหา 

พัฒนา ติดตั้ง เชื่อมตอ เชื่อมโยง โอนยายขอมูล กับระบบ
ดังกลาวตามขอกําหนดของธนาคาร   และจัดใหมีการฝก
อบรมอยางเพียงพอ เพื่อเรงพัฒนาศักยภาพพนักงาน

ม.ค.50-กย.51 วป. เพื่อสนับสนุนการใชงานตางๆ ของธนาคารผานเครือ ขาย 
 Internet ไดอยางตอเนื่องสะดวกและรวดเร็ว

19. โครงการเครื่องรับฝากเงินสดอัตโนมัติ 
(CDM : Cash Deposit Machine)

15. โครงการปรับปรุงระบบ Online เงินกู-เงิน
ฝาก (Core Banking)

3. โครงการปรับปรุงระบบเครือขาย Internet 
ของธนาคาร

17.โครงการเปดศูนยบริการธนาคาร (OSS)ป 
2551  4 แหง

20. โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอรสํารองรอง
รับระบบโอนเงิน
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4. โครงการบริหารจัดการ IT ขององคกร ม.ค.50-กค.51 วป. เพื่อใหมีระบบที่สามารถบริหารจัดการ ของธนาคารในภาพ
 (IT Enterprise Management) รวมไดอยางมีประสิทธิภาพ (Enterprise Management)

สามารถแกไขปญหาไดอยางรวดเร็วพรอมวางแผนการบริหาร
จัดการระบบสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ

ส.ค.50-ธ.ค.51 วป.  - เพื่อจัดเก็บขอมูลของลูกคายอนหลังเปนระยะเวลา  10 ป
 และสามารถสืบคนไดอยางมีประสิทธิภาพ
 - เพื่อใหธนาคารมีระบบการจัดการเทปสํารองขอมูล เพื่อใช
 จัดเก็บและควบคุมเทปสํารองขอมูล ของระบบงานตางๆ
 ไดอยางมีประสิทธิภาพ

6. โครงการจัดหาอุปกรณดาน IT Security ก.พ.-พค.51 วป. เพื่อดําเนินการจัดหาอุปกรณดาน ITSecurity มาติดตั้ง
เพิ่มในป 2551 เพื่อใหระบบ IT ของธนาคารมีความปลอดภัย
อยูในระดับที่ยอมรับได

3 โครงการดานการบริหารจัดการความเส่ียง 7
ม.ค.49-กค.51 วป. เพื่อใหธนาคารมีระบบคอมพิวเตอรศูนยคอมพิวเตอรสํารอง

 (DRC Site) ที่มีความปลอดภัยและเชื่อถือไดตามขอกําหนด
ของธนาคารแหงประเทศไทย

2. โครงการพัฒนาระบบงานตรวจสอบ ตค.50-พย.51 สต. 1. เพื่อพัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการตรวจสอบสามารถนํามา
ใชไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ
2. เพื่อใหทีมงานตรวจสอบมีฐานขอมูลอยางเพียงพอและ
สามารถนําขอมูลที่ไดไปใชในการประเมินความเสี่ยงในการ
ตรวจสอบแตละคร้ัง อยางรวดเร็ว

ก.พ.48-ธ.ค.52 หส.  - เพื่อใหธนาคารมีระบบฐานขอมูลความเสี่ยงดานปฏิบัติการ
และระบบทั่วทั้งองคกรไดแก ขอมูลการประเมินความเสี่ยงดวย
ตนเองดัชนีวัดความเสี่ยงดานปฏิบัติการและระบบเหตุการณ
ความเสียหาย ฯลฯ
 - เพื่อพัฒนาแบบจําลองการบริหารความเสี่ยงดานปฏิบัติการ
และระบบ การกําหนดกรอบการโอนยายความเสี่ยง รวมทั้ง
การติดตามและรายงานความเสี่ยงทางปฏิบัติการและระบบ
ที่เกิดข้ึนในธนาคาร

มี.ค. 50-มิ.ย.51 หส.  - เพื่อผลักดันใหเกิดการจัดตั้งบริษัท MI -ข้ึนในประเทศ
 - เพื่อผลักดันใหเกิดการบริการ MI ในประเทศ
 - เพื่อเผยแพรประชาสัมพันธแนวทางการดําเนินการ
บริการประกันสินเชื่อที่อยูอาศัยใหเปนที่รูจักและยอมรับ

ก.พ.48-ธ.ค.51 หส.

 - เพื่อใหธนาคารสามารถประมาณการเกิดหนี้คางชําระ
สําหรับลูกหนี้รายใหมไดลวงหนา
 - เพื่อลดข้ันตอนและคาใชจายในการขออนุมัติสินเชื่อและ
สามารถแขงขันทางดานตลาดกับสถาบันการเงินอื่น

6. โครงการจัดซื้อระบบบริหารสินทรัพยและหนี้สิน ม.ค.-ธ.ค.51 บง. เพื่อจัดซื้อจัดหาระบบ ALM ตามคําแนะนําของบริษัทที่ปรึกษาฯ
 ตาม Software และApplication ที่เหมาะสม

5. โครงการระบบจัดเก็บขอมูลยอนหลังพรอม
ระบบจัดการเทคโนโลยีสํารองขอมูล

1. โครงการศูนยคอมพิวเตอรสํารอง : ซื้อ H/W 
พรอมระบบสื่อสาร

3. โครงการจัดจางที่ปรึกษาจัดทําระบบบริหาร
ความเสี่ยงทางปฏิบัติการและระบบ

4. โครงการจัดตั้งบริษัทประกันเงินกูเพื่อที่อยู
อาศัย (MI Company)

5. โครงการจัดจางที่ปรึกษาจัดทําระบบ Credit 
Scoring

 - เพื่อพัฒนาแบบจําลอง Credit Scoring โดยการนําขอมูล
การชําระหนี้ของลูกคาในอดีต ผานกระบวนการวิเคราะหคา
ทางสถิติ และไดผลลัพธเปนคา Cut-off Score ทําใหธนาคาร
สามารถคัดเลือกลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล



ลําดับ แผนงาน / โครงการ ระยะเวลา ฝาย / สํานัก วัตถุประสงค
ดําเนินการ ที่รับผิดชอบ (ประโยชนที่ไดรับ)

7. โครงการจัดหาแหลงเงินดวยวิธีตราสาร กพ.48-พ.ย.51 บง.  - เพื่อศึกษา กําหนดและสรางองคประกอบเพื่อข้ันตอนที่สําคัญ
(Securitization) ในการแปลงสภาพกองสินเชื่อที่อยูอาศัยใหเปนหลักทรัพยหรือ

ตราสารหนี้ (MBS:Mortgage Backed โดยตราสารหนี้ที่แปลง
สภาพจากเงินกูอสังหาริมทรัพยจะสามารถซื้อขายเปลี่ยนมือได
ในตลาดเพื่อขายใหแกนักลงทุน

4 โครงการดานการพัฒนาและยกระดับบุคคลากร 3
ธ.ค.48-ก.พ.51 บพ. เพื่อใหพนักงานของธนาคารในฐานะผูบังคับบัญชาและผูใต

บังคับบัญชาสามารถใชระบบบริหารผลการปฏิบัติงานและ
การพัฒนา เปนเคร่ืองมือในการวางแผนและติดตามผลงาน 
พรอมกับการพัฒนาบุคลากร เพื่อใหสอดคลองกับกลไกการ
บริหารทรัพยากรบุคคลในลักษณะ Performance & 
Competency Based Management อยางมีมาตรฐานและ
บูรณาการรับระบบขอมูลทรัพยากรบุคคลของธนาคารที่มีอยู
ไดอยางมีประสิทธิภาพ

2. โครงการ พัฒนาระบบ EVM และ BSC ม.ค.-ธ.ค.51 วอ. เพื่อใหธนาคารมีระบบการคํานวณหาคา EVA ที่รวดเร็วและ
(ข้ันตอน Implementation) มีความแมนยําในความถูกตองของขอมูลตนทาง
3. โครงการพัฒนาระบบ EVM และBSC ม.ค.49-มค.52 วอ.  - เพื่อจัดวางแนวทางที่เหมาะสมในการนําหลักการระบ EVM
(Phase III)  มาใชในการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจอยางเปนรูปธรรม

 - เพื่อจัดทําระบบ EVM และระบบ Balanced Scorecard
 (BSC) ในระดับองคกร และหนวยธุรกิจหรือโครงสรางระดับ
ยอย (ระดับฝาย/สํานัก)ของธนาคาร
 - เพื่อเสนอแนะการเชื่อมโยงระบบ BSC ในระดับองคกรและ
หนวยธุรกิจ (ระดับฝาย/สํานัก) และการกํากับดูแลและการ
ประเมินผล (Performance Measurement) ขององคกร
ตามแนวการบริหารจัดการเพื่อสรางมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร

36

1. โครงการระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
และการพัฒนาบุคลากร

รวมทั้งส้ิน
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