


 

 

 

 

 



 

 

 

 



วสิยัทศัน ์พนัธกจิ วตัถปุระสงคเ์ชงิยุทธศาสตร ์และโครงการ 

จากการวิเคราะห์ SWOT ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantage) และความ 
ท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Challenge) และข้อเสนอแนะของคณะกรรมการธนาคารรวมทัง้ ผลการ 
ด าเนินงานของแผนแม่บทการบริหารทรัพยากรบุคคลปี 2564 สายงานบริหารทรัพยากรบุคคลจึงได้ทบทวน
ทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคล (Gap Analysis) ประกอบด้วย วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์กลยุทธ์ 
ด้านทรัพยากรบุคคล เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้านทรัพยากรบุคคล (HR Requirement) ดังนี้ 
 

วิสัยทัศน์ และพันธกิจและวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคล 
ของ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ประจาปี 2565-2568 

สายงานบริหารทรัพยากรบุคคลได้ทบทวนวิสัยทัศน์ และพันธกิจ และยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากร
บุคคลของธนาคารอาคารสงเคราะห์ประจาปี 2565 - 2568ดังนี้ 

1) วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

 
2) HR Positioning (HR Strategic Partner) 

ภายใต้บริบทการเปลี่ยนแปลงรองรับการตาแหน่งทางยุทธศาสตร์  (Strategic 
Positioning) ของธนาคารมุ่งสู่การเป็น The Best Housing Bank สายงานบริหารทรัพยากรบุคคล
จึงก าหนดบทบาทการดาเนินงานของสายงาน HR ในการเป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจ (Strategic 
partner) หรือ ที่ปรึกษา (Internal consultant) ดังนี 

 
 
 
 



 
การก าหนดโครงการและการจัดลาดับความสาคัญภายใต้วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ด้าน 

HR ป ี2565 – 2568 
สายงานบริหารทรัพยากรบุคคล ร่วมกันพิจารณาทบทวนโครงการ (Gap Analysis) เพื่อตอบสนอง

ยุทธศาสตร์ธนาคารให้บรรลุเป้าหมาย และสอดคล้องกับเกณฑ์ประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ 
(Enabler6) ข้อเสนอแนะคณะกรรมการธนาคาร และตอบสนองความต้องการด้านทรัพยากรบุคคล (HR 
Requirement) โดยในปี 2565 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลได้มุ่งเน้นในเรื่องการเพิ่มผลิตภาพ
(Productivity) ให้กับบุคลากรจึงได้ทบทวนและก าหนดโครงการโดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มตามเกณฑ์ 
การจัดล าดับความส าคัญรวมทั้ง สิ้น 13 โครงการดังนี้ 

 

 



SO-HR ตัวชีวั้ด เป้ าหมาย 

SO-HR 1. เพิ่มประสิทธิภาพบุคลากร 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

จ าน วน เ งิน สิน เชื่อคง เ หลือ ต่อ
จ านวนผู้ปฏิบัติงานด้ านสินเชื่อ
(Productivity)*(ล้านบาท/คน) 

ปี 2565 : 1,002 
ปี 2566 : 1,031 
ปี 2567 : 1,054 
ปี 2568 : 1,073 

SO-HR 2.ยกระดับการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลเพื่อสนับสนุนการ 
ด าเนินงานของธนาคาร 

ระดับความพึงพอใจสายงานบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

ปี 2565 - 2568 : ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 85 

SO-HR 3. การเสริมสร้างบรรยากาศ 
การท างานของบุคลากรเพื่อสร้าง 
ความเป็น Unity ของธนาคาร 

ระดับคะแนน Unity Score (ผล 
ประเมินพฤติกรรมภายใต้ GHB 1 
TEAM ของผู้บริหารและพนักงาน) 

ปี 2565 : ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ปี 2566 - 2568 : ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

 
การจัดล าดับความส าคัญจ านวน 13 โครงการ โดยแบ่งเป็น 3กลุ่ม ดังน้ี 

 
หมายเหตุ เป็นโครงการใหม่จานวน 4 โครงการ (HR01, HR02, HR04, HR06) 

* เป็นแผนปฏิบัติการของยุทธศาสตร์ธนาคารซึ่งคณะกรรมการธนาคารมีมติอนุมัติแผนยุทธศาสตร์ ปี 2564 

- 2568 (ทบทวนปี 2565 – 2568) แผนปฏิบัติการ และแผนงบประมาณ ประจ าปี 2565 เมื่อวันที่ 23 
กันยายน 2564 (HR01, HR02) 



 
ความเชื่อมโยงของแผนแม่บทการบริหารทรัพยากรบุคคลปี 2565 - 2568 

1) ความเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ 

 
 

2) ความเชื่อมโยงของแผนแม่บทการบริหารทรัพยากรบุคคลกับเกณฑ์ Enabler HCM 

 
 

 




