
แผนงาน โครงการ และงบประมาณ 
ประจ าปี 2513 



o โครงการวางมาตรฐานการก ากับดูแล (Compliance Platform) 
o โครงการระบบแจ้งเตือนเพื่อการบริหารจัดการความเสี่ยงทุจริตด้านสินเชื่อ 
o โครงการ “Bank on Bank” เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตกลุ่ม Unserved 

แผนงาน/โครงการทีส่ าคัญ ปี 2513 
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o โครงการขยายฐานสินเชื่อปล่อยใหม่กลุ่มลูกค้า Social 
o โครงการขยายฐานสินเชื่อปล่อยใหม่กลุ่มลูกค้า Business 
o โครงการเงินฝากรายย่อยส าหรับกลุ่มคนท างาน 

ขยายสินเชื่อที่อยูอ่าศัย และ 
มีต้นทุนทางการเง6นที่เหมาะสม  

ยกระดับการก ากับดูแล  
โดยบูรณาการ 

กระบวนการ GRC 

SO1 

o โครงการ SM Management  
o โครงการ Virtual NPL Management 

เพิ่มประสิทธิภาพ 
การบร6หารสินเชื่อคงค้าง SO2 

o โครงการพัฒนาบุคลากรรองรับการเปล่ียนแปลงด้านดิจิทัล  
o โครงการปรับกระบวนการเปิดบัญชีเงินฝากให้เปน็ Digital Service  

ยกระดับงานสนับสนุน 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

การด าเนินงาน 
SO3 

SO4 



แผนงาน/โครงการ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1.  โครงการขยายฐานสินเชือ่ปลอ่ยใหม่กลุ่มลกูคา้  Social  
      ตัวช้ีวัด: ร้อยละความส าเร็จของการขยายฐานสินเช่ือปล่อยใหม่

 กลุ่มลูกค้า  Social  
      เป้าหมาย: ร้อยละ 100 
 งบประมาณ:  205 ล้านบาท 
 
 
 

2.  โครงการขยายฐานสนิเชือ่ปลอ่ยใหมก่ลุม่ลกูคา้  Business 
  ตัวช้ีวัด: ร้อยละความส าเร็จของการขยายฐานสินเช่ือปล่อยใหม่

 กลุ่มลูกค้า  Business 
      เป้าหมาย: ร้อยละ 100 
 งบประมาณ:  - ล้านบาท 

3. โครงการเง6นฝากรายยอ่ยส าหรับกลุ่มคนท างาน 
  ตัวช้ีวัด: ร้อยละความส าเร็จของผลิตภัณฑ์เง6นฝากรายย่อย 

 ส าหรับกลุ่มคนท างาน 
      เป้าหมาย: ร้อยละ 100 
 งบประมาณ:  - ล้านบาท 
 

พิจารณารูปแบบผลิตภัณฑ์สินเช่ือที่ตรงตามความต้องการของลกูคา้แต่ละกลุ่ม 

จัดท าหลักเกณฑ์ เง9่อนไขผลิตภัณฑ์ 

ประชาสัมพันธ์ และให้บร6การอย่างเต็มประสิทธิภาพ  พร้อมรวบรวมปัญหาอุปสรรค 

ติดตามและประเมินผล 

จัดท าผลิตภัณฑ์สินเชือ่ ส าหรับกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

ติดตามและประเมินผล 

ออกแบบผลติภัณฑ์ / ขออนุมัติเปดิบร6การ  
เตร7ยมความพร้อมกอ่นเปดิให้บร6การ 

เปิดให้บร6การโครงการ 

SO1 ขยายสินเชื่อที่อยู่อาศัย และมีต้นทุนทางการเง6นทีเ่หมาะสม  

ติดตามและประเมินผล 

แผนงาน/โครงการที่ส าคญั ปี 2513 



แผนงาน/โครงการ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1.  โครงการ SM Management  
ตัวช้ีวัด: ร้อยละความส าเร็จของ SM Management  
เป้าหมาย: ร้อยละ 100 

 งบประมาณ:  - ล้านบาท 
 
 

 

2.  โครงการ Virtual  NPL Management 
 ตัวช้ีวัด: ร้อยละความส าเร็จของ Virtual  NPL Management 

เป้าหมาย: ร้อยละ 100 
 งบประมาณ:  2.10 ล้านบาท 

 
 
 
 
 
 

ด าเนินงานศูนย์บร6หารจัดการลูกหนี้ SM และประเมินผลการติดตาม 

ขาย NPL ผ่านตัวกลางขายทรัพย ์(Virtual NPL) 

ขออนุมัติว6ธปีฏิบัตกิารโอนขายสิทธิความเปน็เจา้หนี้ NPL ให้นักลงทุนรายย่อย 

SO2  เพิ่มประสิทธิภาพการบร6หารสินเชื่อคงคา้ง 

ด าเนินการโอนขายสิทธิความเปน็เจา้หนี้ NPL ให้นักลงทุนรายย่อย 

พัฒนาระบบติดตามและรายงานผลการบร6หารจัดการลูกหนี ้SM 

แผนงาน/โครงการที่ส าคญั ปี 2513 

ว6เคราะห์ผลการด าเนินงานและทบทวนปรับปรุงกลยุทธ์ 

ติดตามและประเมินผล 



แผนงาน/โครงการ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. โครงการพฒันาบคุลากรรองรบัการเปลีย่นแปลงดา้น Digital  
ตัวช้ีวัด: ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากร 
 รองรับการเปลี่ยนแปลงด้าน Digital  
เป้าหมาย: ร้อยละ 100 

 งบประมาณ:  5.00 ล้านบาท 
 

2.  โครงการปรบักระบวนการเปดิบญัชเีง6นฝากใหเ้ปน็ Digital Service 
ตัวช้ีวัด: ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาและติดตั้งระบบ 
เป้าหมาย: ร้อยละ 100 

 งบประมาณ:  80.00 ล้านบาท 
 
 
 
 
 

ทบทวนค านิยาม Digital Competency ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์องค์กร 

ก าหนดองค์ความรู้/ ทักษะ/ ความช านาญที่เกี่ยวข้อง 

ออกแบบและพัฒนารูปแบบการเร7ยนรู้ 
ติดตามและประเมินผลการเร7ยนรู้ 
และรายงานผลโครงการ 

ออกแบบ / พัฒนาระบบ Customer Touch Point / e-KYC 

SO3  ยกระดับงานสนับสนุนเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพการด าเนินงาน 

ตรวจรับงาน 

แผนงาน/โครงการที่ส าคญั ปี 2513 

ออกแบบ / พัฒนาระบบ  e-Application/ NDID 

ออกแบบ / พัฒนาระบบ  e-Signature / e-Contract 



แผนงาน/โครงการ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1.   โครงการวางมาตรฐานการก ากับดแูล (Compliance Platform) 
ตัวช้ีวัด: ร้อยละความส าเร็จของการวางมาตรฐานการก ากับดูแล 
เป้าหมาย: ร้อยละ 100 
งบประมาณ:  - ล้านบาท 
 
 
 
 
 

2.  โครงการระบบแจ้งเตอืนเพือ่การบร6หารจดัการความเสีย่งทจุร6ต
ด้านสนิเชือ่ 
ตัวช้ีวัด: ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบแจ้งเตือน 
 เพื่อการบร6หารจัดการความเสี่ยงทุจร6ตด้านสินเช่ือ 
เป้าหมาย: ร้อยละ 100  
งบประมาณ:  - ล้านบาท 
 

3.  โครงการ “Bank on Bank” เพื่อยกระดับคณุภาพชีว6ต 
กลุ่ม Unserved 
ตัวช้ีวัด: ร้อยละความส าเร็จของโครงการ Bank on Bank 
เป้าหมาย: ร้อยละ 100 
งบประมาณ:  5.10 ล้านบาท 
 
 

Analytic : ว6เคราะห์ ตีความ กฎหมาย กฎเกณฑ์  

Detection : พัฒนา Compliance Dashboard ระยะที่ 1-3 

จ้ดท า Gap Analysis เพื่อปรับปรุงกระบวนการ 

สรุปประเด็นปัญหา อุปสรรคและ 
รายงานผลการด าเนินโครงการฯ 

พัฒนาชุดโปรแกรมเพื่อการแจ้งเตือนลูกค้ามีความเสี่ยง 

พัฒนาโปรแกรมที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการให้ยืมเง6น 

ก าหนดชุมชนเป้าหมาย 

SO4  ยกระดับการก ากับดูแล โดยบูรณาการกระบวนการ GRC 

ส่งเสร6มความรู้ทางการเง6น สร้างความรับรู้ ความเข้าใจ และขั้นตอนการขอรับเง6นสนับสนนุ 

ทดสอบชุดโปรแกรมเพื่อการแจ้งเตือนลูกค้ามีความเสี่ยง  

ติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน 

ประเมินประสิทธิผลของระบบ / ปรับปรุงแก้ไขชุดโปรแกรมใหม้ีประสิทธภิาพยิง่ข8้น  

แผนงาน/โครงการที่ส าคญั ปี 2513 

Build up 3 lines : ก าหนดแนวทางบูรณาการกระบวนการด้าน GRC 

ติดตามผลการเบกิจ่าย และประเมินผล 


