
แผนงาน โครงการ และงบประมาณ 
ประจ าปี 2564 



o โครงการ Integrated GRC Platform 
o โครงการพัฒนาชุมชนต้นแบบอย่างยั่งยืน (Sustainable Community) 

ยกระดับองค์กร 
ให้เติบโตอย่างยั่งยืน 

o โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรรองรับการเปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัล (Digital DNA) 
o โครงการ New Normal Services 
o โครงการ Electronic GHB Intelligent Dashboard (eGID) 

ยกระดับการบริการลูกคา้และ 
กระบวนงานสนับสนุน  

รองรับการเป็นธนาคารดิจิทัล 
SO3 

SO4 

โครงการที่ส าคัญ ปี 2564 

o โครงการสินเชื่อส าหรับกลุ่มผู้มีรายได้น้อย 
o โครงการสลากออมทรัพย์เพื่อสินเชื่อที่อยู่อาศัย 

ขยายสินเชื่อที่อยู่อาศัย  
และยกระดับการบริหาร 

สินทรัพย์และหนีส้ิน 
SO1 

o โครงการบริหารจัดการพอร์ตสินเชื่อ 
o โครงการ GHBank Smart NPL 
o โครงการลด NPA ถือครองมากกว่า 3 ปี 

เพิ่มประสิทธิภาพ 
การบริหารพอร์ตสินเชื่อ SO2 
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แผนงาน/โครงการ ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1.  โครงการสนิเชือ่ส าหรบักลุม่ผูม้รีายได้นอ้ย 
  ตัวชี้วัด: ร้อยละความส าเร็จของสนิเชื่อปล่อยใหม่  
เป้าหมาย: ร้อยละ 100 

 งบประมาณ:  - ล้านบาท 
 
 
 

2. โครงการสลากออมทรพัยเ์พือ่สนิเชือ่ทีอ่ยูอ่าศยั 
  ตัวชี้วัด: ร้อยละความส าเร็จของสนิเชื่อปล่อยใหม่ 
เป้าหมาย: ร้อยละ 100 

 งบประมาณ:  - ล้านบาท 
 
 
 
 

ขออนุมัติหลักเกณฑ์ เง่ือนไข และวิธีปฏิบัติในการให้สินเชื่อ  
 

ประชาสัมพันธ์ และเปิดให้บริการ 

SO1 ขยายสินเชื่อที่อยู่อาศัย และยกระดับการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน 
โครงการที่ส าคัญ ปี 2564 

ขออนุมัติผลิตภัณฑ์ 

ประชาสัมพันธ์และท าการตลาดผลิตภัณฑส์ลากออมทรพัย์ และผลิตภัณฑ์สินเชื่อ 

ประเมินผลโครงการ 

จัดเตรียมผลิตภัณฑ์/ ทดสอบระบบก่อนเปิดให้บริการ  
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แผนงาน/โครงการ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1.  โครงการบรหิารจดัการพอรต์สนิเชือ่ 
ตัวชี้วัด: ร้อยละความส าเร็จของการบริหารสินเชื่อคงเหลือ 
เป้าหมาย: ร้อยละ 100 

 งบประมาณ:  - ล้านบาท 
 
 
 

2.  โครงการ GHBank Smart NPL 
 ตัวชี้วัด: ร้อยละความส าเร็จของบัญชีลกูหนี้ที่ขอประนอมหนี้ 

                     โดยใช้ GHBank Smart NPL  
 เป้าหมาย: ร้อยละ 100 
 งบประมาณ:  - ล้านบาท 

3.  โครงการลด NPA ถือครองมากกวา่ 3 ป ี
 ตัวชี้วัด: ร้อยละความส าเร็จของการขาย NPA (พร้อมขาย)  
              ที่ถือครองมากกว่า 3 ป ี
เป้าหมาย: ร้อยละ 100 

 งบประมาณ:  - ล้านบาท 
 
 

SO2  เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารพอร์ตสินเชื่อ 

ก าหนด Requirement และพัฒนาระบบติดตามขอ้มูล 

จัดท าผลิตภัณฑ์สินเชื่อ 

ประชาสัมพันธ์โครงการ/ เปิดให้บริการ 

ก าหนดวิธีปฏิบัติงานประนอมหน้ีผ่านแอปพลิเคชั่น GHB ALL 

พัฒนาต่อยอดระบบ GHBank Smart NPL  และทดสอบการใช้งานระบบ 

ให้บริการประนอมหน้ีผ่านแอปพลิเคชั่น GHB ALL 

วิเคราะห์ผลการด าเนินการ, ปรับปรุง พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินโครงการ 

จัดชั้นทรัพย์ NPA 

น าทรัพย์ NPA ออกขาย: ประมูลออนไลน์, งานประมูลประจ าปี และงานมหกรรม 

ออกมาตรการจูงใจผู้ซื้อทรัพย์ 

ประเมินผลโครงการและรายงานลการด าเนินงาน 

ติดตามและรายงานข้อมูล 
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โครงการที่ส าคัญ ปี 2564 



แผนงาน/โครงการ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. โครงการพัฒนาศกัยภาพบคุลากรรองรบัการเปลีย่นแปลงดา้นดจิทิลั  
(Digital DNA) 
ตัวชี้วัด: ร้อยละของบุคลากรที่มีความพร้อมในการใช้งานเทคโนโลยี 
เป้าหมาย: ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 

 งบประมาณ:  2.00 ล้านบาท 
 
 

2.  โครงการ New Normal Services 
ตัวชี้วัด: ร้อยละความส าเรจ็ของจ านวนผู้ใช้บริการ GHB ALL สะสม 
เป้าหมาย: ร้อยละ 100 
งบประมาณ :  11.50 ล้านบาท 

3.  โครงการ Electronic GHB Intelligent Dashboard (eGID) 
ตัวชี้วัด: ร้อยละความส าเรจ็ในการจัดท า Complex Dashboard 
เป้าหมาย: ร้อยละ 100 

 งบประมาณ:  - ล้านบาท 
 
 
 
 
 
 
 

SO3  ยกระดับการบริการลูกค้า และกระบวนงานสนับสนุน รองรับการเป็นธนาคารดิจิทัล 

ก าหนดองค์ความรู้ ทักษะ ความช านาญที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 

จัดท าสื่อการเรียนรู้ผ่าน Digital Learning Platform 

ให้ความรู้กลุ่มเป้าหมายตามแผนการพัฒนาการเรียนรู้ 

รายงานผลการเรียนรู้และข้อเสนอแนะต่อสายงานต้นสังกัดของกลุ่มเป้าหมาย 

ยกระดับบริการ Phase 1  

Go live Phase 1 

ยกระดับบริการ Phase 2 
Go live Phase 2 

รวบรวม Requirement Phase 1 

พัฒนา Dashboard Phase 1 

เริ่มใช้งาน Dashboard Phase 1 

รวบรวม Requirement Phase 2 

พัฒนา Dashboard Phase 2 

เริ่มใช้งาน Dashboard Phase 2 
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โครงการที่ส าคัญ ปี 2564 



แผนงาน/โครงการ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1.   โครงการ Integrated GRC Platform 
ตัวชี้วัด: จ านวนครั้งท่ีไม่ปฏิบัติตามกฎหมายที่มีนัยส าคญั และถูกปรับ 
              จากหน่วยงานทางการ 
เป้าหมาย: 0 ครั้ง 
งบประมาณ :  - ล้านบาท 
 
 
 
 
 

2.  โครงการพัฒนาชมุชนตน้แบบอยา่งยัง่ยนื (Sustainable Community) 
ตัวชี้วัด: ร้อยละการเพิ่มขึน้ของรายได้สุทธิของครัวเรือนกลุ่มเป้าหมาย
เป้าหมาย: อย่างน้อยร้อยละ 5 
งบประมาณ :  - ล้านบาท 
 
 
 
 
 
 
 

SO4  ยกระดับองค์กรให้เติบโตอย่างยั่งยืน 

การวิเคราะห์ ตีความ ทบทวน กฎหมาย กฎเกณฑ์ 

บูรณาการ GRC เชิงรุก 

สื่อสารเชิงรุก  สร้างการรับรู้และความเข้าใจ 

พัฒนาระบบ EWS (Early Warning System) ทบทวน Gap Analysis เพื่อปรับปรุง 

รวบรวมข้อมูลและระบุชุมชนเป้าหมาย 

ขออนุมัติแผนการยกระดับคณุภาพชีวิตของครวัเรือน และประชุมถ่ายทอดแผนงาน 

ติดตามผล วิเคราะห์ และประเมินผล 

ทบทวนและปรับปรุงแผนงาน 

รายงานผลการด าเนินการ (GRC Report) 
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ประชุมถ่ายทอดแผนงาน 

รายงานผล จัดเก็บองค์ความรู้    และทบทวนกระบวนการ 

โครงการที่ส าคัญ ปี 2564 


