
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปี 2569 

ธนาคารอาคารสงเคราะห ์
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งบประมาณ : 

ม.ค . ก.พ . มี.ค . เม.ย. พ .ค . มิ.ย. ก.ค . ส .ค . ก.ย. ต .ค . พ .ย. ธ .ค .

10% 5.0% 5.0%

10% 5.0% 5.0%

15% 5.0% 5.0% 5.0%

10% 5.0% 5.0%

10% 5.0% 5.0%

10% 5.0% 5.0%

5% 5.0%

0%

15% 5.0% 5.0% 5.0%

0%

10% 5.0% 5.0%

0%

16% 4.0% 4.0% 4.0% 4.0%

0%

16% 4.0% 4.0% 4.0% 4.0%

0%

3% 3.0%

0%

0%

0%

130.0% 10% 30% 20% 15% 10% 18% 8% 8% 8% 0% 0% 3%

กิจกรรมหลัก/Milestone

สนับสนุนวัตถุประสงค์เ ชิงยุทธศาสตร์ : SO4 ยกระดับขีดความสามารถการด าเ นินงานเ พ่ือความย่ังยืน

ตัวช้ีวัดท่ี 1           ปี 69 ..ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90...    ปี 70 ……....        ปี 71-75 …......

ปี 2569
รายละเ อียด

ตัวช้ีวัด (Lagging KPI)

ตัวช้ีวัดท่ี 2  ร้อยละการบริหารอัตราก าลังตามแผน ตัวช้ีวัดท่ี 2           ปี 69 ..ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90...    ปี 70 ..ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90...        ปี 71-75 ..ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90...

วันท่ีเ ร่ิมต้น-ส้ินสุดของแผน:  ( ปี 2568 - 2575 )

1. เ พ่ือวิเคราะห์อัตราก าลังและทักษ ะของบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์  (Strategic Alignment) 1. องค์กร มีจ านวนบุคลากร ท่ีเ พียงพอและมีทักษ ะท่ีจ าเ ป็นต่อการด าเ นินงานของธนาคาร ไ ด้อย่างมีประสิทธิภาพ

เ จ้าของโครงการ : … ผช.กก.ผจก. สายงานบริหารทรัพยากร บุคคล

ตัวช้ีวัดท่ี 2           ...

น้ าหนัก

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละของผู้ได้รับการพัฒนาเทียบจ านวนกลุ่มเป้าหมาย

ตัวช้ีวัด (Leading KPI) ค่าเ ป้าหมาย (Leading KPI)

ไ ม่ใช้งบประมาณ

ตัวช้ีวัดท่ี 1  จ านวนสินเช่ือคงค้างต่อจ านวนพนักงาน (Productivity) (ล้านบาท/คน) ตัวช้ีวัดท่ี 1           ปี 69 ..380...    ปี 70 ..390...      ปี 71...400...    ปี 72...420...     ปี73...430...     ปี74...440...      ปี75...450...

2. เ พ่ือระบุทักษ ะและความสามารถท่ีจ าเ ป็น (Critical Skills) รองรับยุทธศาสตร์ธนาคาร 2. ...

ค่าเ ป้าหมาย  (Lagging KPI)

ตัวช้ีวัดท่ี 2  .....

3. เ พ่ือเ พ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร จัดการ ต้นทุนด้านบุคลากร  (Cost Optimization) และเ พ่ิมผลิตภาพ (Productivity) ของพนักงาน 3. ...

รวม

5.) วิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) ระหว่าง Supply และ Demand เ ชิงปริมาณ (อัตราก าลัง) 

(วิเคราะห์ข้อมูลท่ีไ ด้จากการทบทวนนโยบายและทักษ ะ มาเปรียบเ ทียบกับความต้องการในอนาคต และอัตราคนเกษี ยณอายุ เ พ่ือระบุ

จ านวนของบุคลากร  ท่ีขาดแคลนหรือเ กินความจ าเ ป็น)

8.) พัฒนา (Build) และ  Reskilling / Upskilling เ พ่ือเสริมสร้ างทักษ ะท่ีจ าเ ป็นและพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถท่ีสอดคล้องกับ

ยุทธศาสตร์ของธนาคาร  รวมท้ังการบริหาร จัดสรร อัตราก าลังให้มีประสิทธิภาพ

 โครงการต่อเน่ืองHCMP6 ..... โครงการบริหารอัตราก าลังรองรับธนาคารเพ่ือความย่ังยืน (Strategic Workforce Planning) ..... (SP22)

วัตถุประสงค์โครงการ : โปรดระบุวัตถุประสงค์ในการด าเ นินงานของโครงการ ว่าต้องการด าเ นินการในเ ร่ืองใด ผลลัพธ์/ ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไ ด้รับ (Outcome) :

1.) ทบทวน นโยบายการ เ พ่ิมผลิตภาพ (Productivity Improvement Ratio) ปี 2569 ของธนาคาร  

(วิเคราะห์ประสิทธิภาพของนโยบายปัจจุบัน, และแนวโน้มของ Manpower Driver ท่ีจะส่งผลต่อการบริหาร อัตราก าลัง)

2.) ทบทวน Manpower Driver  ระดับฝ่าย / ส านัก / ภาค / ศูนย์ และวิเคราะห์ ทักษ ะ Critical Skills / Competencies ท่ีส าคัญและจ าเ ป็น

ต่อการบรร ลุเ ป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ของธนาคาร  (พบร .)

3.) อบรมทบทวนทักษ ะการใช้เคร่ืองมือ Productivity Ratio ในการวางแผนและบริหาร อัตราก าลังของธนาคาร

4.) วิเคราะห์ต าแหน่งท่ีส าคัญ ของผู้เกษี ยณอายุเ พ่ือน าไปใช้ในการวางแผนอัตราก าลัง  (Workforce Plan)

9.) ประเ มินผลโครงการ เ ทียบกับตัวช้ีวัดและค่าเ ป้าหมายของโครงการ  (รายงานผลการด าเ นินงาน)

10.) ทบทวนโครงสร้ างธนาคารรองรับยุทธศาสตร์  ธนาคาร เ พ่ือความย่ังยืน (Best : Sustainable)

6.) ทบทวนแผนอัตราก าลัง (Workforce Plan) ระยะส้ันและระยะยาว และก าหนดแนวทางการบริหารและจัดสรร บุคลากร

7.) บริหารและจัดสรร อัตราก าลัง  (Buy / Rotation) เ ช่น สรรหา / คัดเ ลือกบุคลากร  (บุคลากรใหม่) หรือ หมุนเ วียนโอนย้ายพนักงานตาม

แผนฯ

  



 

 

 

 

 

 

งบประมาณ : 

ม.ค . ก.พ . มี.ค . เม.ย. พ .ค . มิ.ย. ก.ค . ส .ค . ก.ย. ต .ค . พ .ย. ธ .ค .

15% 5.0% 5.0% 5.0%

0%

30% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0%

0%

10% 5.0% 5.0%

0%

15% 5.0% 5.0% 5.0%

0%

30% 30.0%

0%

100.0% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 10% 10% 5% 5% 35%รวม

รายละเ อียด

1) ระบุและจัดล าดับความส าคัญของความต้องการ  Dashboard

2) การออกแบบและพัฒนา (Design & Development)

ตัวช้ีวัดท่ี 2  ... ตัวช้ีวัดท่ี 2           …

วันท่ีเ ร่ิมต้น-ส้ินสุดของแผน:  ( ปี 01/01/2569 - 31/12/2569 ) ไ ม่ใช้งบประมาณ

กิจกรรมหลัก/Milestone น้ าหนัก
ปี 2569

ตัวช้ีวัดท่ี 3  … ตัวช้ีวัดท่ี 3           ...

ตัวช้ีวัด (Leading KPI) ค่าเ ป้าหมาย (Leading KPI)

ตัวช้ีวัดท่ี 1  การเร่ิมใช้งานระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 1           ปี 69 ..ภายในไตรมาสท่ี 3...    ปี 70 ......        ปี 71-75 …......

ตัวช้ีวัด (Lagging KPI) ค่าเ ป้าหมาย  (Lagging KPI)

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบ HR Dashboard ตัวช้ีวัดท่ี 1           ปี 69 ..ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80...    ปี 70 ........      ปี 71.......    ปี 72.......     ปี73.......     ปี74........      ปี75........

ตัวช้ีวัดท่ี 2  ... ตัวช้ีวัดท่ี 2           …

วัตถุประสงค์โครงการ : ผลลัพธ์/ ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไ ด้รับ (Outcome) :

เพ่ือพัฒนา Dashboard ด้าน HR เพ่ือใช้ข้อมูลเชิงลึก (HR Analytics) ในการตัดสินใจ เช่น ข้อมูลอัตราการลาออก, ข้อมูลทักษะพนักงาน, ประสิทธิผลการฝึกอบรม เพ่ือการวางแผนของสายงาน HR เช่น แผนอัตราก าลัง 

แผนพัฒนา เป็นต้น

1. การบริหารทรัพยากร บุคคลของธนาคาร มีประสิทธิภาพเ พ่ิมมากข้ึน

2. ...

HCMP7... โครงการ "HR Data for Decisions”  โครงการต่อเน่ือง
สนับสนุนวัตถุประสงค์เ ชิงยุทธศาสตร์ : SO4 ยกระดับขีดความสามารถการด าเ นินงานเ พ่ือความย่ังยืน เ จ้าของโครงการ : … ผช.กก.ผจก. สายงานบริหารทรัพยากร บุคคล

3) ส่ือสาร  และอบรมผู้ใช้งาน Dashboard

4) การ เ ร่ิมใช้งาน (Launch & Implementation)

5) การประเ มินการใช้งาน (Evaluation & Continuous Improvement)

  



 

 

 

 

งบประมาณ : 

ม.ค . ก.พ . มี.ค . เม.ย. พ .ค . มิ.ย. ก.ค . ส .ค . ก.ย. ต .ค . พ .ย. ธ .ค .

30% 10.0% 10.0% 10.0%

30% 10.0% 10.0% 10.0%

30% 10.0% 10.0% 10.0%

30% 10.0% 10.0% 10.0%

30% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0%

0%

10% 5.0% 5.0%

0%

160.0% 40% 40% 40% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 0%

HCMP8... โครงการทบทวนโครงสร้างองค์กรเพ่ือมุ่งสู่องค์กรแห่งความย่ังยืน  โครงการต่อเน่ือง
สนับสนุนวัตถุประสงค์เ ชิงยุทธศาสตร์ : SO4 ยกระดับขีดความสามารถการด าเ นินงานเ พ่ือความย่ังยืน เ จ้าของโครงการ : … ผช.กก.ผจก. สายงานบริหารทรัพยากร บุคคล

วัตถุประสงค์โครงการ : ผลลัพธ์/ ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไ ด้รับ (Outcome) :
เพ่ือวัดประสิทธิภาพของโครงสร้างองค์กรโดยติดตามผลการด าเนินงานของโครงสร้างใหม่และเก็บข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) เพ่ือหาประเด็นท่ีต้องทบทวน / ปรับปรุง (ถ้ามี) เพ่ือยกระดับในด้านต่างๆ ดังน้ี

-	การเป็นองค์กรท่ีมีผลิตภาพสูง

-	การเป็นธนาคารท่ีย่ังยืน

-	การสร้างเครือข่ายกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระบบนิเวศท่ีอยู่อาศัย

-	การยกระดับการบริหารสินทรัพย์และหน้ีสิน

-	ยกระดับนวัตกรรมและเทคโนโลยี

1 เ ป็นองค์กร ท่ีมีผลิตภาพสูงและการด าเ นินงานตอบสนองต่อความย่ังยืน

2. ...

ตัวช้ีวัด (Lagging KPI) ค่าเ ป้าหมาย  (Lagging KPI)

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ระดับความส าเร็จของตัวช้ีวัดของหน่วยงานท่ีปรับโครงสร้างองค์กร 

หมายเหตุ  จะมีการก าหนดตัวช้ีวัดท่ีส าคัญสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ธนาคารให้กับหน่วยงานท่ีได้รับการปรับโครงสร้างเพ่ือใช้วัดประสิทธิภาพในการด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดท่ี 1      ปี 69 ..เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด...    ปี 70 .....    ปี 71..ทบทวนโครงสร้างธนาคารรองรับธนาคารความย่ังยืน...   ปี 72

 - 75......

ตัวช้ีวัด (Leading KPI) ค่าเ ป้าหมาย (Leading KPI)

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ความส าเร็จของการส่ือสารการปรับโครงสร้างองค์กรตามแผนส่ือสาร ตัวช้ีวัดท่ี 1       ปี 69 ...ร้อยละ100...    ปี 70 …...        ปี 71-75 …......

ตัวช้ีวัดท่ี 2  ... ตัวช้ีวัดท่ี 2       ...

ไ ม่ใช้งบประมาณ

กิจกรรมหลัก/Milestone น้ าหนัก
ปี 2569

รายละเ อียด

รวม

วันท่ีเ ร่ิมต้น-ส้ินสุดของแผน:  ( ปี 2568 - 2575 )

1) จัดสรร อัตราก าลังตามโครงสร้ างใหม่ 

    (ก าหนด / เกล่ียอัตราก าลัง ตามกรอบอัตราก าลังตามโครงสร้ างใหม่แ ล้วเสร็จ)

2) ก าหนดตัวช้ีวัดประสิทธิผลท่ีส าคัญ ตอบสนองภาร กิจธนาคาร  ร่ วมกับหน่วยงานท่ีมีการปรับเ พ่ิมหน่วยงาน

3) พัฒนาบุคลากร ทักษ ะกลุ่มเ ป้าหมาย ESG  (Environmental / Social / Governance / AI)  และตามแผนพัฒนาประจ าปี (ทักษ ะด้านการ

สร้ างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนไ ด้เ สีย, ทักษ ะการ เจรจาต่อรอง, การ วิเคราะห์ข้อมูล, นวัตกรรม และผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เ ป็นต้น) เ พ่ือ

ตอบสนองการ เ ป็นธนาคาร ท่ีย่ังยืน (พบร .)

4) ประเ มินผลตามตัวช้ีวัดท่ีก าหนด

  



 

 

งบประมาณ : 

ม.ค . ก.พ . มี.ค . เม.ย. พ .ค . มิ.ย. ก.ค . ส .ค . ก.ย. ต .ค . พ .ย. ธ .ค .

10% 5.0% 5.0%

0%

10% 3.3% 3.3% 3.3%

0%

10% 10.0%

0%

15% 5.0% 5.0% 5.0%

0%

10% 10.0%

0%

10% 10.0%

0%

20% 20.0%

0%

15% 5.0% 5.0% 5.0%

0%

100.0% 5% 5% 3% 3% 13% 5% 5% 45% 5% 5% 5% 0%รวม

รายละเ อียด

ตัวช้ีวัดท่ี 2  ... ตัวช้ีวัดท่ี 2           ...

วันท่ีเ ร่ิมต้น-ส้ินสุดของแผน:  ( ปี 2568 - 2575 ) ไ ม่ใช้งบประมาณ

กิจกรรมหลัก/Milestone น้ าหนัก
ปี 2569

                       ปี 73 - 75...การเป็นองค์กรท่ีได้รางวัล Best Employer...

ตัวช้ีวัด (Leading KPI) ค่าเ ป้าหมาย (Leading KPI)

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผน Employer Branding ตัวช้ีวัดท่ี 1           ปี 69 ..ร้อยละ 100...    ปี 70 … ...        ปี 71-75 …......

ตัวช้ีวัด (Lagging KPI) ค่าเ ป้าหมาย  (Lagging KPI)

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ระดับความส าเร็จในการสร้างแบรนด์นายจ้าง (Employer Branding) ตัวช้ีวัดท่ี 1           ปี 69 ..เข้าร่วมประกวดรางวัลด้าน HR ไม่น้อยกว่า 1 รางวัล...

                       ปี 70 - 72 ..ได้รับรางวัลด้าน HR อย่างน้อย 1 รางวัล...

วัตถุประสงค์โครงการ : ผลลัพธ์/ ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไ ด้รับ (Outcome) :
เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาองค์กรให้เป็นนายจ้างท่ีดีท่ีสุด โดยมุ่งเน้นการสร้างสภาพแวดล้อมการท างานท่ีเอ้ือต่อการเติบโตของพนักงาน การเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันขององค์กร และการสร้างความผูกพันในหมู่

พนักงานอย่างย่ังยืน โดยใช้จุดแข็งเร่ือง "ความม่ันคง" ผสานกับ "การท างานท่ีมีความหมายเพ่ือสังคม" เพ่ือดึงดูดคนรุ่นใหม่ท่ีต้องการความสมดุลระหว่างผลตอบแทนและคุณค่าทางจิตใจ รวมท้ังเข้าร่วมกิจกรรม /โครงการ 

เพ่ือประกวดรางวัลด้าน HR ของหน่วยงานภายนอก

1. การสร้ างภาพลักษ ณ์ท่ีดีด้าน Employer Branding ของธนาคาร

2. ...

HCMP9... โครงการสร้าง Employer Branding  โครงการต่อเน่ือง
สนับสนุนวัตถุประสงค์เ ชิงยุทธศาสตร์ : SO4 ยกระดับขีดความสามารถการด าเ นินงานเ พ่ือความย่ังยืน เ จ้าของโครงการ : … ผช.กก.ผจก. สายงานบริหารทรัพยากร บุคคล

7) บริ ษั ทฯ ท าการประกาศรับรองรางวัล และจัดกิจกรรม Company Celebration Day และส่งมอบป้าย  Best Places To Work ให้กับ

ธนาคาร  (กรณีไ ด้รับรางวัล)

8) บริ ษั ทฯ น าเสนอภาพลักษ ณ์ธนาคาร  (Digital Marketing Campaign) (กรณีไ ด้รับรางวัล)

1) น าเสนอหลักการการ เ ข้าร่ วมโครงการ  Best Places To Work (BPTW) Award Certification ต่อกรรมการ ผู้จัดการ

2) กระบวนการ จัดซ้ือ จัดจ้าง การ เ ข้าร่ วมโครงการ  Best Places To Work (BPTW) Award Certification

3) ประชุม Kick off โครงการ   หารือรายละเ อียดของโครงการ  เ พ่ือประกอบการ จัดท าแบบส ารวจพนักงาน

4) ท าการส ารวจ Best Places To Work (BPTW) Award Certification ในระบบ Online จากหน่วยงานภายนอก ( 14 วัน)

5) บริ ษั ทฯ ท าการ วิเคราะห์และจัดท ารายงานผลการส ารวจฯ

6) บริ ษั ทฯ น าเสนอผลการส ารวจฯ และการใช้งานข้อมูลการส ารวจฯ บนระบบ Dashboard ให้กับธนาคาร

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งบประมาณ : 

ม.ค . ก.พ . มี.ค . เม.ย. พ .ค . มิ.ย. ก.ค . ส .ค . ก.ย. ต .ค . พ .ย. ธ .ค .
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2% 2.0%

0%

6% 2.0% 2.0% 2.0%

0%

24% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0%

0%

10% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0%

0%

4% 2.0% 2.0%

0%

14% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0%

0%

6% 6.0%

0%

2% 2.0%

0%

4% 2.0% 2.0%

0%

8% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0%

0%

6% 2.0% 2.0% 2.0%

0%

2% 2%

0%

100.0% 6% 8% 8% 8% 6% 8% 18% 8% 8% 6% 4% 12%รวม

ผู้รับผิดชอบ

1) แผนเสริมสร้ างประสบการณ์ท่ีดีให้แ ก่บุคลากรขององค์กร  ตาม Employee Journey ปี 2569

กิจกรรมหลัก/Milestone

Attract & Hire :  สร้างการ รับรู้  Employer Branding ของธนาคาร  เ ช่น ร่ วมกิจกรรม Job Fair, การประชาสัมพันธ์การ เ ป็นองค์กร ท่ีน่า

ท างานเ พ่ือสร้ างการ รับรู้ ให้กับธนาคาร  Branding

ตัวช้ีวัดท่ี 3           ...

ตัวช้ีวัด (Leading KPI) ค่าเ ป้าหมาย (Leading KPI)

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนความผูกพันระดับองค์กร ตัวช้ีวัดท่ี 1           ปี 69 ..ร้อยละ 100...    ปี 70 ….....        ปี 71-75 …......

ตัวช้ีวัดท่ี 2  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนความผูกพันระดับฝ่ายฯ ตัวช้ีวัดท่ี 2           ปี 69 ..ร้อยละ 100...    ปี 70 ….....        ปี 71-75 …......

Onboarding  : กิจกรรม GHB Smart New Comer (ปฐมนิเทศ) (พบร .)

Perform : ถ่ายทอดและก าหนดตัวช้ีวัดระดับยุทธศาสตร์ สู่ตัวช้ีวัดรายบุคคล

Develop  : โครงการ  ยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรรองรับการ เ ป็นธนาคาร ย่ังยืน (พบร .)

ไ ม่ใช้งบประมาณ

                                        :  การ ส่งเสริมสุขภาพกาย (Health) และใจ (Mind) (พบร .)

                                        :  กิจกรรมวันส าคัญประจ าปี  วันปีใหม่, เทศกาลสงกรานต์,  เทศกาล Pride month

น้ าหนัก
ปี 2569

วันท่ีเ ร่ิมต้น-ส้ินสุดของแผน:  ( ปี 2568 - 2575 )

ตัวช้ีวัด (Lagging KPI) ค่าเ ป้าหมาย  (Lagging KPI)

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ระดับความพึงพอใจของบุคลากรภาพรวมทุกช่วง Employee Experience ตัวช้ีวัดท่ี 1           ปี 69 - 75 ..ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95...

ตัวช้ีวัดท่ี 2  ...

ตัวช้ีวัดท่ี 3  ...

วัตถุประสงค์โครงการ : ผลลัพธ์/ ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไ ด้รับ (Outcome) :

เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมต่าง ๆ เพ่ือสร้างความพึงพอใจพนักงานให้เพ่ิมข้ึน ส่งเสริมให้พนักงานมีความผูกพันองค์กรเพ่ิมข้ึน พร้อมจัดท าแบบส ารวจความผูกพันของพนักงาน (Engagement Survey) และน าผลลัพธ์มาส่ือสาร

และวางแผนแก้ไขปรับปรุง เพ่ือให้พนักงานรู้สึกว่าเสียงของพวกเขามีความหมาย

1. เ ป็นองค์กร ท่ีมีความผูกพันในระดับสูง

2. ...

                                        :  กิจกรรม Meeting with MD (*ก าหนดการตามนโยบายกรรมการ ผู้จัดการ)

Separation / Exit  : งานเ ล้ียงอ าลาผู้เกษี ยณอายุ (พบร .)

2) แผนเสริมสร้ างประสบการณ์ท่ีดีและความผูกพันของแ ต่ละฝ่าย/ส านัก/ภาค/ศูนย์  ปี 2569

HCMP10... โครงการเสริมสร้างความผูกพันต่อธนาคาร (Engagement) ตาม Employee Journey  โครงการต่อเน่ือง
สนับสนุนวัตถุประสงค์เ ชิงยุทธศาสตร์ : SO4 ยกระดับขีดความสามารถการด าเ นินงานเ พ่ือความย่ังยืน เ จ้าของโครงการ : … ผช.กก.ผจก. สายงานบริหารทรัพยากร บุคคล

ตัวช้ีวัดท่ี 2           ...

3) ติดตามแผนเสริมสร้ างประสบการณ์ท่ีดีและความผูกพันขององค์กรและฝ่าย/ส านัก/ภาค/ศูนย์  ปี 2569

4) ส ารวจ จัดท าสรุปผล และศึกษ า วิเคราะห์ผลการส ารวจความผูกพันต่อองค์กรและความพึงพอใจของพนักงาน ปี 2569

5) ส่ือสารผลส ารวจและจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 2569 เ พ่ือยกระดับ/เสริมสร้ างความผูกพันต่อองค์กร  ผ่าน HRO

Retention & Engage     :  โครงการ  ทบทวนความก้าวหน้าสายอาชีพ (สนับสนุนโครงสร้ างองค์กร ท่ีปรับใหม่) (พบร .)

                                

                                

  



 

 

งบประมาณ : 

ม.ค . ก.พ . มี.ค . เม.ย. พ .ค . มิ.ย. ก.ค . ส .ค . ก.ย. ต .ค . พ .ย. ธ .ค .
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รายละเ อียด

1) สร้างเครือข่ายพันธมิตร กับสถานพยาบาลภาครัฐและเอกชนเ พ่ิมเ ติม หรือยกระดับการใช้สิทธิเ บิกจ่ายตรงกับสถานพยาบาลท่ีเ ป็น

พันธมิตร  เ พ่ือพัฒนาสวัสดิการฯ ด้านค่ารักษ าพยาบาล รองรับความต้องการและความคาดหวังของบุคลากรมากข้ึน

2) ส ารวจความต้องการ ด้านสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ของธนาคาร เ พ่ือให้เ ป็นข้อมูลในการปรับปรุ งสวัสดิการ

3) สรุปผลการส ารวจและศึกษ าข้อมูลสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ข้ันพ้ืนฐานตามท่ีกฎหมายก าหนด ข้อมูลคู่เ ทียบ รวมท้ังสวัสดิการและ

สิทธิประโยชน์ใหม่ๆ ท่ีเหมาะสมกับการบริหารงบประมาณ และแนวโน้มในอนาคต ท่ีเ ก่ียวข้องกับสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ของธนาคาร

เ พ่ือให้เ ป็นข้อมูลในการปรับปรุ งสวัสดิการ

4) ส่ือสารประชาสัมพันธ์ให้กับผู้ท่ีเ ก่ียวข้องรับทราบ เ ช่นพนักงานท้ังหมด หรือ HRO เ ป็นต้น

ตัวช้ีวัดท่ี 2  ... ตัวช้ีวัดท่ี 2           ...

วันท่ีเ ร่ิมต้น-ส้ินสุดของแผน:  ( ปี 2568 - 2575 ) ไ ม่ใช้งบประมาณ

กิจกรรมหลัก/Milestone น้ าหนัก
ปี 2569

ตัวช้ีวัดท่ี 3  ... ตัวช้ีวัดท่ี 3           ...

ตัวช้ีวัด (Leading KPI) ค่าเ ป้าหมาย (Leading KPI)

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผน (สวัสดิการและสิทธิประโยชน์) ตัวช้ีวัดท่ี 1           ปี 69 ..ร้อยละ 100...    ปี 70 …...        ปี 71-75 …......

ตัวช้ีวัด (Lagging KPI) ค่าเ ป้าหมาย  (Lagging KPI)

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ระดับความพึงพอใจของพนักงานต่อระบบสวัสดิการ ตัวช้ีวัดท่ี 1           ปี 69 ..ไม่น้อยกว่าร้อยละ 84...    ปี 70 - 75 .......

ตัวช้ีวัดท่ี 2  ... ตัวช้ีวัดท่ี 2           ...

วัตถุประสงค์โครงการ : ผลลัพธ์/ ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไ ด้รับ (Outcome) :

ทบทวนสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ท่ีสอดคล้องกับความเห็นและความต้องการของกลุ่มและส่วนบุคลากร และให้มีความเหมาะสมกับบริบทและเพียงพอตามความจ าเป็นท่ีแท้จริง 

เพ่ือสร้างแรงจูงในในการท างานรวมท้ังสร้างเครือข่ายพันธมิตรกับสถานพยาบาลภาครัฐและเอกชน เพ่ือพัฒนาสวัสดิการฯ

1. เ ป็นองค์กร ท่ีมีความผูกพันในระดับสูง

2. ...

HCMP11... โครงการยกระดับค่าตอบแทน สวัสดิการและสิทธิประโยชน์  โครงการต่อเน่ือง
สนับสนุนวัตถุประสงค์เ ชิงยุทธศาสตร์ : SO4 ยกระดับขีดความสามารถการด าเ นินงานเ พ่ือความย่ังยืน เ จ้าของโครงการ : … ผช.กก.ผจก. สายงานบริหารทรัพยากร บุคคล

  


