
รายงานขอ้มลูคณุภาพการใหบ้รกิารทางการเงิน 

ประจ าไตรมาส 4 ปี 2566 

 

สดัสว่นเรื่องรอ้งเรยีนท่ียติุแลว้ จ าแนกตามระยะเวลาการด าเนินการในการยติุเรื่องไตรมาส 4 ปี 2566 

 

 



แนวโนม้เรือ่งรอ้งเรยีนไตรมาส 4 ปี 2566 

 

 



ขอ้มลูเรื่องรอ้งเรยีนสงูสดุจ าแนกตามระยะเวลายติุเรือ่งที่เกิน 30 วนั ไตรมาส 4 ปี 2566 

 

 

 

 

 



แนวโนม้สดัสว่นเรื่องรอ้งเรยีนสทุธิตอ่จ านวนผลิตภณัฑน์ัน้ๆ ไตรมาส 4 ปี 2566 

 

 


